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Descargue ya la aplicacion para Android para la venta de
nuestras recargas. Entre a la tienda de Google Play desde su
Smartphone para descargarla. Busquela como Recargaki El
costo por recarga desde nuestra app es de 10 centavos, la
descarga es gratuita.
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P‘ Google play

Contacte con nosotros

1800 300 419
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Descargue ya la aplicacion para Iphone y Ipad para la venta de

nuestras recargas. Entre a la APP Store desde su Iphone o Ipad
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para descargarla. Busquela como Recargaki. El costo por
recarga desde nuestra app es de 10 centavos, la descarga es
gratuita.

Available on the
D App Store

Contacte con nosotros

f“v.f 01800 300 419

A& 0 £ B e

Comstache  Verrta de Tt Limwnss iwmsscion  Mis

https://www.recargaki.com



https://www.recargaki.com/

Pagina de acceso:

https://www.recargaki.com

Debera poner su usuario y contraseiia asi como el tiempo en minutos que quiere que el
portal permanezca abierto. Si no pone nada en el tiempo el portal quedara abierto por 15

minutos. { i

!

Recargaki

Escriba su usuario y contrasefia

Usuario:

Contrasena:

Entrar al Sistema

Minutos entre accesos antes de
cerrar su sesion automaticamente

https://www.recargaki.com
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Si usted intenta entrar 4 veces a su portal con la contrasefia o clave incorrecta, el sistema
se bloquea, es muy importante que si usted no recuerda su contrasefa solicite una nueva
haciendo clic en olvide mi contraseiia en la pagina principal, ya que si usted lo hace una
vez que su contrasefia estd bloqueada tendra que ESPERAR 15 MINUTOS para que se
desbloquee. Por favor si usted requiere resetear su contraseia o la olvido por favor haga
clic en ;Olvido su clave? Pero ingrésela después de los 15 minutos que el sistema le
marco que no puede entrar ya que si las ingresa antes su usuario seguira bloqueado y no
va a funcionar. También si usted sigue intentando entrar con claves erréneas se

bloqueara su ip, es decir el acceso desde su computadora por media hora.

Escriba su usuario y contrasefia

Usuario:

Contrasefa:

Entrar al Sistema |

Minutos entre accesos antes de
cerrar su sesion automaticamente
£0lvidé su clave?

Ponga su usuario en el recuadro y haga clic en Mandar, recibira un correo con las

instrucciones para recuperar su contrasena.

Ingrese su nombre de usuario

Nombre de Usuario:

e

3e le mandara un correo electronico al email que usted registro en el portal.
Ahi estaran escritas las instrucciones sobre como debe de continuar.

Mandar |

https://www.recargaki.com
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Una vez dentro del portal lo primero que deber hacer para poder vender es depositar y
reportar su pago. Para ello deberd entrar en el ment de reportar pago del lazo izquierdo
del portal.

Después haga clic en el boton de reportar pago

Las cuentas de depdsito aparecen en esta pantalla con datos completos, banco, cuenta,
sucursal etc, elija en que banco realizo su deposito y llene todos los campos que se le
piden.

Por ultimo haga clic en reportar depdsito.

Haga clic en siguiente las veces que sean necesarias hasta que pueda elegir su
cuenta para depositar le aparecera la cuenta de deposito, nombre del titular y el
banco

Recarga
Cuenta Bancaria en donde  Anterior Siguiente 8

Depositdé  Seleccione un Banco

Monto que pagd 9|

Fecha de Pago en la Ficha
Escriba el nimero de [—

Autorizacion

Recargaki 2013
dos los Derechos Reservados
www.recargaki.com
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Nuestro compromiso es abonar todos los depdsitos en menos de 30 minutos, para ello le
pedimos de la manera mas atenta que este al pendiente de su correo electronico ya que
por ese medio le avisaremos si hay algun problema con los datos y le solicitaremos la
ficha o que reporte su pago de nueva cuenta.

El correo donde le llegara la informacion de abono exitoso o rechazo o solicitud de datos
y ficha es el siguiente:

depositos@recargaki.com

A este mismo correo tendra que enviarnos los datos que se le solicitan en caso de algin
rechazo, por favor revise su bandeja de no deseados y agregue nuestra cuenta como
conocida para asegurar que los correos le lleguen siempre a su bandeja de entrada.

https://www.recargaki.com
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Una vez teniendo saldo, ya podra vender recargas, para ello haga clic en el boton recarga

Llene los datos que se le pidan, que son el teléfono celular dos veces y su pin que le fue
enviado en el correo junto con su alta. y haga clic en realizar recarga.

Recargas Electronicas

Teléfono t
me Teléfono |

Monto: $| ESCOja J

Recargaki 2013
p Todos los Derechos Reservados
wWww.recargakicom

Recibira un folio de recargas o el mensaje de recarga fallida.

https://www.recargaki.com
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Usted podra ver en todo momento el estado del servicio lo podra consultar en estado
del servicio, podra ver si hay intermitencia o si las recargas son_ exitosas.

Estado de Servicio de Recargas
Consulte el estado de las dltimas recargas v 1a intermitencia del
servicio
Echa m Resultado lﬁ Mensaje
2013-04-27 19:42:05 oss | pE [ ]
2013-04-27 19:42:00 284 Jox  oE [ ]
2013-04-27 19:41-5- 72 ] e [ ]
2013-04-27 10:41:32 41 Jox — E [ ]
2013-04-27 10:4126 |— |u—|7

2013-04-27 194122
2013-04-27 19:41:21

Otros aspectos importantes del portal son:

https://www.recargaki.com
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Sus datos visibles en todo momento. Podrd ver su nombre de usuario, el correo
electrénico que tiene registrado el nimero de venta por celular si es que va a vender via
sms y su ip con la conexién actual.

Distribuidor:Admin 1

Identificador:7 | Usuario:Recargas electronicas rmm
Correo:rmmclaves@hotmail.com

# para Yenta por Celular: No registrado (Solicite el alta a su
Distribuidor)
Conectado desde: 187202 36.148

Saldo: $50.00 =

También podra crear empleados si es que necesita vender con mas de una clave o si en su
negocio tiene varios cajeros, cada uno de ellos poda tener sus claves de acceso, esto lo
puede hacer usted mismo.

Lo primero que debera hacer para dar de alta cajeros o empleados es hacer clic en el
menu de la izquierda en el apartado de-empleados

Le aparecerd un boton que dice nuevo empleado, por favor haga clic ahi.

Llene todos los campos con los datos que se le piden, haga clic en guardar y dele el
usuario y contrasefia al empleado que acaba de crear

https://www.recargaki.com
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CREAR NUEVO EMPLEADO DE PDV

Todos los empleados de un PDV comparten el saldo del PL
Un Empleado solo puede hacer Recargas y ver Reportes

* Nombre del Empleado:

* Nombre de Usuario:
(Ewita letras aspaciales)

* Contrasena:
{(Incluya al menos una may(scula,
mindscula y un ndmero)

* Confirme Contrasena:

*Campos Obligatorios

Recargaki 2013
& Todos los Derechos Reservados
www_recargakicom

Con las claves que le genero a su empleado este podra vender por medio de internet o
bien desde el portal wap, y desde luego por sms, solo tiene que agregar el numero del
empleado y darle el numero al cual debera Enviar el sms (ver mas adelante venta por
sms)

Para activar la enta de un empleado por sms guarde los campos que se le piden en la
imagen de arriba, y lo enviara a esta pantalla

x pruebad32| pruebad3l

Donde dice No. Venta SMS ponga el namero de teléfono de su empleado desde el cual
hara el las recargas, y dele los nimeros al cual tendra que enviarla, dependiendo si es
Movistar o Telcel. Por favor revise mas abajo los numeros a los cuales usted debera
enviar sus recargas (si su ndamero es movistar por favor envie su recarga al nuestro
numero de Movistar, si es Telcel mande su recarga al numero de Telcel evite costos

extras siguiendo estas indicaciones).

https://www.recargaki.com
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También podra revisar reportes de ventas de usted y de sus empleados para ello tendra
que entrar en la seccion de reportes ubicada en el menu del lado jzquierdo

Y podra ver sus ventas, las ventas por empleados, traspasos si es usted distribuidor y
también el reporte de sus depositos.

:::::;:' b= [)e| Seleccione fechas ﬁ e C a r q a k I
Dep6sitos

-

Tipo: |Todas v_l

Nos podra enviar sugerencias para mejorar nuestro servicio, desde el menu izquierdo y
haciendo clic en sugerencias

Y podra editar sus datos solo debe hacer clic en edite su cuenta.

https://www.recargaki.com
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En todo momento usted tendrd activo el panel de mensajes para ver avisos o informacion

importante del portal.

El Servicio con menos interrupciones!

Pregunte por nuestras tablas de comisionas. ”

Si tiene alguna duda por favor contdctenos via correo electrénico o Messenger en

soporte@recargaki.com

Para problemas con los depdsitos envienos un correo a depositos@recargaki.com

Para la venta por Wap

Ingresar a recargaki.com/wap
Con las mismas claves que entra al portal web podra entrar al sistema de venta
wap
Podra vender tiempo aire

SALDO: $994635.00

Numero:

RECARGAR
[ Volver

Recargaki.com

Puede reportar depdsitos desde la aplicacion wap

https://www.recargaki.com
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Reportar Depésito
Entidad Bancaria: BAMNAMEX
Cantidad Depositada:

Num de Autorizacion:
Reportar Depdsito
Ultimos Depositos

No se encontraron depdésitos el dia de hoy

Ment
Puede también hacer traspasos a sus puntos de venta en caso de ser distribuidor.

Realizar Traspaso

No ha dado de alta ningin PDV Traspasar

Los movimientos desde su teléfono celular via wap tienen un costo de .10

centavos.

https://www.recargaki.com
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Venta por sms

Desde nuestro sistema también podra vender recargas electronicas por medio de
un simple sms desde cualquier celular Telcel , Movistar o Iusacell/Unefon

La mecanica es la siguiente:

Si usted vende desde un celular Telcel

Primero que nada debera dar de alta como numero gratuito al *264 el numero
2381239120, una vez realizado esto nos debera dar su numero telefénico de Telcel
desde el cual usted va a hacer las recargas, nosotros o su distribuidor lo debera dar
de alta en el sistema.

Usted podra

Consulta de saldo del punto de venta:
Texto: saldo
Al nimero: 2381239120

Para realizar una recarga:
Texto: NumeroARecargar.Monto.Compaiiia

NumeroARecargar: son 10 numeros
Monto: debe deben ser los montos permitidos por cada compaiiia
Cada parte del mensaje va separado por un punto.

El sistema le regresara el folio de la recarga y su saldo.

Cada operacion tiene un costo de .80 centavos descontado de su saldo de recargas.

https://www.recargaki.com
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Si usted vende desde un celular Movistar

Debera tener contratado con Movistar un paquete de sms gratuitos, estos paquetes
estan disponibles en plan de prepago, consulte con Movistar su paquete y cambie o
actualicelo en caso de no tener los sms ilimitados a cualquier Movistar.

De igual manera debera darnos a nosotros o su distribuidor el numero Movistar
desde el cual vendera para registrarlo en nuestra plataforma.

Cuando usted tenga el plan con Movistar de sms ilimitados podra vender recargas sin
costo, para ello debera enviar un sms al nimero 2381412698 con el siguiente
formato:

Consulta de saldo del punto de venta:
Texto: saldo
Al nimero: 2381412698

Para realizar una recarga:
Texto: NumeroARecargar.Monto.Compaiiia

NumeroARecargar: son 10 nimeros
Monto: debe deben ser los montos permitidos por cada compaiiia
Cada parte del mensaje va separado por un punto.

El sistema le regresara el folio de la recarga y su saldo.

Esta modalidad de venta no cuesta nada.

Favor de consultar con Movistar como tener sms gratis en su equipo

https://www.recargaki.com
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Si usted vende desde un lusacell o Unefon

Debera tener contratado con lusacell/Unefon un paquete de sms de salida gratuitos,
estos paquetes estan disponibles en plan de prepago, consulte con lusacell o Unefon
su paquete y cambie o actualicelo en caso de no tener los sms ilimitados a cualquier
lusacell o Unefon.

De igual manera debera darnos a nosotros o su distribuidor el nimero lusacell o
Unefon desde el cual vendera para registrarlo en nuestra plataforma.

Cuando usted tenga el plan con lusacell o Unefon de sms ilimitados podra vender
recargas sin costo, para ello debera enviar un sms al nimero 2383902689 con el
siguiente formato:

Consulta de saldo del punto de venta:
Texto: saldo
Al nimero: 2381412698

Para realizar una recarga:
Texto: NumeroARecargar.Monto.Compaiiia

NumeroARecargar: son 10 numeros
Monto: debe deben ser los montos permitidos por cada compaiiia
Cada parte del mensaje va separado por un punto.

El sistema le regresara el folio de la recarga y su saldo.

Esta modalidad de venta desde un lusacell o Unefon tiene un costo de .80 centavos
por sms ( es el regreso del folio de la recarga)

Favor de consultar con lusacell o Unefon como tener sms gratis de salida en su
equipo

https://www.recargaki.com
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Ejemplos:

Si usted un empleado o un cliente tiene un equipo Telcel debe mandar

siempre la recarga a nuestro numero de Telcel 2381239120

Si usted o su empleado o su cliente tiene un Equipo Movistar debera
mandar siempre sus recargas al nimero Movistar 2381412698

Si usted o su empleado o su cliente tiene un Equipo lusacell o Unefon
debera mandar siempre sus recargas al nimero 2383902689

https://www.recargaki.com
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Lo

Para el envio de sms desde la pagina.

Debera accesar en su portal como si fuese a vender una recarga, después haga clic en
envia sms

Ponga el numero al cual usted enviara el sms y el texto con maximo 150 caracteres y haga
clic en enviar mensaje, esta operacion tiene un costo para usted de .80 centavos.

Envio de Mensajes de Texto

Teléfono

Mensaje
(150)

https://www.recargaki.com
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Primero que nada debera tener registrado el numero desde el cual va a vender recargas y
servicios por Telegram en nuestro portal, del mismo modo que se registra el numero
celular para venta por sms.

Descargue la aplicacién gratuita tanto para android y los dispositivos apple. Busquela
como Telegram.

Una vez instalada deberd ingresar a la aplicacion y en la lupa haga clic y busque
Recargaki, le aparecera Saldo Electronico Recargaki, haga clic, teclee /start (y enviar)
Apareceran las instrucciones, teclee “login” (y enviar) ponga su usuario (y enviar) y le
pedird su contraseiia (y enviar)(esto solo se hace la primera vez) y siga las instrucciones
de la venta. No es necesario enviar los comandos o la recarga a ningun numero. Biasquelo

solo como recargaki.

spon tnv - diwn %HSe8 toe datn apsoes E0Y diuw aps08 R RV
Pe ’_aumm. :

= Telegrsm q € el x

£ 5a0do Becirinico Recarngsk

Excrtten o uaiarn de Recrg ek
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Para pedir el saldo disponible solo tiene que escribir la palabra saldo.

Para reportar sus depdsitos, escriba reporte el sistema le regresara las opciones de bancos
disponibles para usted.

Después escriba solo el niumero de la cuenta que usted eligio para depositar por ejemplo
56 (sin él #) luego folio (solo numérico) luego el monto depositado, después la fecha
como la solicita el sistema y la hora, y recibira un mensaje de depdsito reportado con
éxito. Si usted se equivoca en cualquier paso debera reiniciar la operacion desde el inicio.

Para utilizar esta funcion deberd tener registrado el niumero de teléfono desde el cual
usted marcara para realizar la recarga en el portal, el registro lo hace directamente su
distribuidor, al momento del alta, o bien después editando el nimero. Nosotros no
cobramos nada por este servicio pero le recomendamos revisar las condiciones de la
compaiiia que le otorga la linea telefonica para ver los posibles costos de la llamada.

El namero al cual usted debera marcar es el desde cualquier celular, o bien
desde cualquier teléfono fijo. Recuerde que sea cual sea el caso debera
tener registrado el numero del cual usted marca en el portal.

Si usted puede registrar este numero como gratuito con su compaiia celular le
recomendamos que lo haga para que no le genere ningin cargo en caso de no tener
paquete de llamadas ilimitadas.

Escuchara usted un mensaje de bienvenida, después le pedira elegir la compaiia del
celular a recargar escuche con atencion el nimero de la compainia y presionelo.

Después le pedira el monto a recargar

Ahora le pedira el namero celular a recargar a 10 digitos.

https://www.recargaki.com
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En este punto le pedira el pin, este pin es con el que usted realiza las recargas desde el
portal.

Si todo esta bien, escuchara un mensaje de agradecimiento y el folio, en caso contrario
escuchara un mensaje de error y debera iniciar de nuevo el procedimiento.

Ponemos a su entera disposicion las maquinas vending para la venta automatizada de
recargas electrdnicas, y llamadas a cualquier celular o fijo de México, Estados Unidos, y
Canada.

Las recargas se pueden programar para que cobre $1.00 0 $2.00 pesos extras o no cobre
nada mas que el costo de la recarga.

Las maquinas vending vienen equipadas con alcancia y monedero, asi como pantalla
informativa.

Funciona de la siguiente manera:

Si su cliente desea realizar una recarga de $10.00 debera marcar desde la maquina *10 y el
sistema le pedira que deposite el monto de la recarga mas lo que usted quiera programar
como cobro extra. Asi sucesivamente si la recarga es de $20.00 pesos deberda marcar *2o0,
una vez ingresado el monto a recargar a la alcancia se conectara con nuestro sistema de
recargas y le pedira que ingrese la compafiia a recargar marcando un ntimero, después el
numero a 10 digitos y es todo.

Para las llamadas telefénicas solo se descuelga la bocina y se marca cualquier numero
celular o fijo de México, Estados Unidos o Canadd, como si se marcara desde cualquier
celular, la maquina le solicitara a su cliente que introduzca $1.00 peso. La llamada se

https://www.recargaki.com
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enlazara y si continua por mds de 1 minuto la pantalla avisara que es momento de
introducir un peso mas.

Tiene la ventaja de que las recargas se hacen a través de Recargaki asi que usted podra
revisar via internet si hay algiin problema, o bien los mismos clientes podran marcar *100
desde la maquina y sera atendido por un representante de nosotros.

Una gran ventaja es que la maquina tiene la opcion de registrar 5 numeros telefénicos
Gratuitos para que usted los utilice a su conveniencia.

La Mdquina incluye un sim y usted solo debera recargar tiempo aire a ese nimero mismo
que nosotros le proporcionaremos ($50.00 al mes) para que tenga llamadas ilimitadas y
asi usted al cobrar las llamadas gana dinero.

El costo de la maquina asi como su comision para las recargas las debe preguntar a su
distribuidor.

https://www.recargaki.com
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Para poder dar de alta un punto de venta con el sistema sms debera darlo de alta
via web, después, debera entrar a editar la informacion del punto de venta
(haciendo clic en el lapiz a mano izquierda) después en donde dice numero
venta sms debera poner el teléfono Telcel de su cliente a 10 digitos y es todo.

Usted puede dar de alta a sus puntos de venta de la siguiente manera:

Haga clic en puntos de venta y después en crear nuevo punto de vent

Después llene todos los campos tal y como se le pide en el formato.

El usuario debe ser de 10 digitos y se compone de letras y nimeros las que usted elija, la
contrasefia deberd tener una mayudscula una mintscula y por lo menos un numero
minimo 10 caracteres, la comision se la asignara usted, ya que ha llenado todos los demas
campos haga clic en crear nuevo pdv.

Cuenta de Usuario

*Clave de Accest:
*Confirmar Clave:

*Comisidnc |0 ‘- Comisitn asignada al PDY para sus compras.(Comision Mixima: 7.507)

Datos de Contacto

*Email:l:lcnrreo que servira para la recuperacién de contrasena de acceso al sistema
*Telé-funu:|:|
*E!-Iular:l:l
Direccion

*Calle y Humern:l:l
* Eolonia:l:l
* Estade: Wﬂ

https://www.recargaki.com
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Le aparecera un mensaje

Punto de Venta Registrado Exitosamente

Haga clic en ok y el sistema le dard las claves de acceso cabe mencionar que al cliente le
llegara un correo desde nocontestar@recargaki.com con las calves de acceso e

informacion importante del portal y de su distribuidoy.

Datos de Acceso

Usuario PDV: R e' C a r q a

Contrasena: A
Email de bienvenida enviado a:

Se enviara a su FDV un correo electrénico de bienvenida con la informacion de acceso al Portal Recargaki.

Nota: En caso de no encontrarse el correo electronico en la bandeja de entrada, por favor revise su correo no
deseado, si el problema persiste contacte a su Distribuidor.

Recuerde ir a |la opcion PUNTO3 DE VENTA para configurar los permisos del nuevo usuario.

Recargaki 2013
® Todos los Derechos Reservados
WV _recargaki.com

Después debemos ir a puntos de venta de nuevo para autorizar las opciones del cliente
que acabamos de crear

Usuario Raz6n Saldo Consumido Iraspasar Folio Traspasar

portal de prueba

Para ello hacemos clic en la mano con el pulgar y activamos todas las opciones que

nosotros le queramos dar al cliente.

https://www.recargaki.com
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Editar Parmisos

POV:[v

Recargas: v

Reportes: [v
Empleados | Cajeros: [»

Reporte de Depositos: [v

Recargaki 2013
& Todos los Derechos Reservados
www.recargakicom

Si le activamos pdv este cliente podra crear puntos de venta, recargas es para que el
cliente pueda hacer recargas electronicas, reportes, es para que el cliente pueda emitir y
leer sus reportes, empleados y cajeros es para que el cliente pueda dar de alta empleados
y cajeros, y reporte de depdsitos es para que el cliente nos reporte los depdsitos
directamente, si usted no quiere que nosotros le liberamos los depositos no active esta
opcion y no le ponga contrasefia, si asi lo requiere usted repdrtenos los depdsitos de sus
clientes y péngale usted misme-el saldo con la opcion de traspasar saldo.

Usuario Raz6n Saldo U Iraspasar Folio Traspasar

portal de prueba

Para activar la venta por sms del cliente debera entrar en el lapiz y agregar el numero

celular a 10 digitos del cliente, desde el cual se haran las recargas, Puede ser un numero
Telcel, o bien Movistar, si es telcel la recarga costara .80 centavos descontados del saldo
del portal, si es Movistar la recarga no tendra ningiin costo siempre que se sigan las
indicaciones de la seccidn de venta por sms.

Si un cliente guiere vender por los dos equipos es decir tiene un Telcel v un Movistar,

usted de de alta el Telcel, y que el mismo cliente haga un alta de un empleado pero con
el numero Movistar.
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o _— W) numeros
Numero Venta por uHI:I '

*Teléfonn: |S55

Usted podra enviar un Mensaje a su red y solo sera visible a sus clientes, para ello haga

Clic en Mensajes a sus PDVS y llene los campos que se solicitan.
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1.-Primero que nada debera enviarnos su copia del rfc asi como todos sus datos completos de
facturacion desde http://recargaki.info/rfc.html llenando el formulario que se encuentra
disponible.

2.-Despues de enviar el rfc deberd esperar un dia habil para poder reportar sus depdsitos para que
apliquen para la factura, para ello entre en http://recargaki.info/depfac.html y llene el formulario
que se encuentra disponible con todos los datos completos, las cuentas exclusivamente para
facturas son:

Para transferencias electronicas exclusivamente con factura:

Nombre de:
EM International de México, S.A. de
C.V.

En BANAMEX a la cuenta:
174605

No de Sucursal:

4862

Clave interbancaria BANAMEX
00 21 80 48 62 01 74 60 58

Para depositos en efectivo exclusivamente con factura:

Deposito a Nombre de:
Mastercel SA DE CV
Abono a Tarjeta de Credito
En Bancomer ala cuenta:
4555 13 88 33 00 25 94

Compra minima de $100.00
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Recuerde que esto solo aplica para clientes que requieren factura, para los clientes que no
requieren factura deberan de reportar sus depositos desde el portal como lo indica este manual en
las paginas superiores.

Una vez reportado su deposito espere el abono en el portal en un lapso no mayor a 6o minutos y
espere su factura electrénica en su correo en un lapso no mayor de 3 dias habiles. Para cualquier
duda o aclaracion sobre las facturas electronicas por favor envie un correo a

soporte@recargaki.com puede ver esta y mas informacion en linea en http://recargaki.info

Por favor siga estas recomendaciones para poder liberar los depdsitos de manera
sencilla y sin contratiempos.

1.- Revise sus cuentas de deposito antes de ir al banco a depositar ya que puede
haber cambios en las cuentas o problemas con el banco en especifico.

Anterior Siguiente| s SR 2
( EM IU) Banco Azteca Cta 0172019839140 EM
International de México

Suba l|a ficha escaneada Choose File | No file chosen

Cuenta Bancaria en donde
Deposito

Monto que pagé

Fecha de Pago en la Ficha

Escriba el nimero de
Autorizacion

2.- Revise los mensajes del panel de control para enterase de lo que esta
ocurriendo con su portal.

El banco bancomer \ uenta bancomer mak 3 por eflo le pedi

3.- Cuando vaya al banco a depositar, asegirese de tener los datos correctos,
después cuando le entreguen la ficha verifique que los datos impresos sean
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visibles, en caso de que no sea asi, pidale los datos al cajero, esto le ahorrara
mucho tiempo en caso de que el reporte de saldo este mal porque los datos no se
ven bien en la ficha.

4.- Reporte su pago completando todos los datos, y de ser posible reviselo dos
veces asi evitara tener rechazos por errores de dedo (el 9o% de los rechazos de
depositos son por errores de dedo y en estadistica de nuestro portal esto ocurre
con el 15% de los depositos)

5.- Este al pendiente de su correo electréonico, en caso de que en los 60 minutos
siguientes no reciba su saldo por favor revise su bandeja de correo y la bandeja de
no deseados busque un correo de depositos@recargaki.com puede ser que su

depdsito este rechazado y le solicitemos la ficha o que vuelva a reportar su pago
correctamente.

Tenemos cuentas bancarias en
Banamex
Bancomer
Banorte
Banco Azteca
Practicaja Bancomer (Solicitela a su distribuidor)

HSBC

En cada reporte debera poner la hora con minutos y segundos al momento de
llenar el formulario de envio de depésito.
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En Banamex verifique que el namero de cuenta sea correcto, y al momento de
reportar su deposito ponga su nimero de autorizacion marcado en rojo

IFORTE TOTAL W 251, 600,00

# ESTINGDO CLIENTE #aee
£ INPORTANTE WALIDAR QLE LIS DATES DPRESES
CORRESPINEN A LA CPERACION SILICITRDR
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Para Bancomer verifique que el namero de cuenta sea correcto, y al momento de
reportar su deposito ponga su nimero de movimiento marcado en rojo.

MP(
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Para Banco Azteca verifique que el numero de cuenta sea correcto, y al momento
de reportar su depdsito ponga su numero de autorizacion marcado en rojo.
Ademas para este banco se le solicitara la imagen de la ficha de depdsito adjunta
en su reporte, por favor verifique que todo este 100% legible y recuerde que para
Banco Azteca no hay tiempo de liberacion.

Numero de cuanta;
Cuenta CLABE:
Esta es fu cuenta CLABE para traer tu dingro
de otros Bancos a Banco Azteca
Nombre: EM INTERNATIONAL DE MEXICO SA4 DE C\

Efectivo: L _$1,2

Importe dgl-—tféiaésl

| g@po.oo %

Sucursal 2181 COSERDAN
Te atendio: ALINA PRUDENCIO CASTILLO
Fecha y Hora: 21/06/2014 01.27:10wp.m

No. Operacion: 130847233
Nimero de autorizacién§681018 |

AVISO DE PRIVACIDAD
Sus Datos Personales dados a Banco Azteca, S A serén
utilizados para fines de Identificacién, operaclon,administracién y
comercislizacion, pudiéndose transferir a terceros

Insurgentes Sur 3579, T1, 6° Plso, Tialipan |a Joya,
#l texto complsto del avino en www bancoazteca.com mx

* S4lo es véiido con |a firma del cajero

Linea Azteca 01-800-040-7777

BANCO AZTECA, S.A.
BAI-020523-8Y8
Av.FF CC de Rio Frio No. 418-A10
FRACC. IND. DEL MORAL C.P. 08C10 México D.F

(®
Banco Azteca

Cliente

https://www.recargaki.com



https://www.recargaki.com/

Para Banorte Para Banorte verifique que el nimero de cuenta sea correcto, y al
momento de reportar su depdsito ponga su naumero sucursal después guion (-) y
el namero de transaccion marcados en rojo. Ademas para este banco se solicita
la ficha escaneada.

CUERTA:
(ITULAR:

DETRLLES
EFECTIV0
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Para HSBC verifique que el niumero de cuenta sea correcto, y al momento de
reportar su deposito ponga su consec marcado en rojo como autorizacion y como

hora.

Ademas para este banco se solicita la ficha escaneada.
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Para las transferencias electronicas por favor tome nota, deben de ser realizadas
desde una computadora, nos debe enviar la imagen completa, y debe de poner en
el folio de internet, ademas de adjuntar la imagen de su transferencia capturando

la pantalla de su computadora.
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